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 : فبطوِ اسلاهی گشدآٍسی ٍ تٌظین

 ICCالولل کویتِ ایشاًی  کبسضٌبس حَصُ هؼبًٍت ثیي
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 همذهِ

 ّوَاسُ ٍلیکي. است کشدى تجبست هْبست داسًذ ٍ آىکِ دس آى  ثبضٌذ، خَاستبس اًجبم کبسی هیکست ٍ کبسّب 

ختلافبت هزاکشُ ٍ حل ٍ فػل ا ،یتجبس کیثب ضش یشیدس غَست دسگ طَس هثبل ثِ سٍد. یًو صیطجك ثشًبهِ داهَس 

 است. یضشٍس بسثلٌذهذت ٍ حفع توشکض ثش سضذ کست ٍ ک یحفع سٍاثط تجبس یثشا، ثِ هَلغ ٍ همشٍى ثِ غشفِ

 دشداختِ خَاّذ ضذ. دس تجبست یٍ حل اختلافبت احتوبل دیطگیشیًحَُ دس اداهِ، ثِ 

 

 چگَُ ضشٍع کٌین؟

 اص اختلافبت دیطگیشی یثشا ّبیی سٍش یبفتي 

  خذهبت حل اختلافگیشی اص  ثْشُ حل ٍ فػل اختلافبت ثب ICC 

  اسصیبثی ٍ ثشآٍسد کشدى ّضیٌِ ّب 

 

 اص اختلافبت دیطگیشیگبم اٍل: 

ثِ ضوب دس ٍّلِ اٍل تَاًذ  یه ،اص اختلاف دس تجبست اًِشیطگیطشص فکش د کیثْتش اص دسهبى است. اتخبر  یشیطگید

سًٍذ تٌظین لشاسدادّب ٍ ثٌذّبی حل دس ایي ساستب تَجِ ثِ  ّب کوک کٌذ. یشیٍ دسگ شّبیّب، تبخ ٌِیّضس غشف د

تَاى ثب استفبدُ اص  سا هی یالولل يیث یتجبس یلشاسداد ثب ضشکب سیًَ صید.  ثبضذ اّویت هی بئضحاختلاف 

 س،یًَ صید یثشا هشاحل صیشثب دًجبل کشدى ، ضشٍط ٍ لَاًیي ایٌکَتشهض تٌظین ًوَد. ICCلشاسدادّبی ًوًَِ 

 :ذیخَد آهبدُ ضَ یهزاکشُ ٍ اًؼمبد لشاسدادّب

 

  ًَِغشفِ جَیی دس صهبى ثب استفبدُ اص لشاسدّبی ًوICC 

 دسج ثٌذّب ٍ اغطلاحبت غحیح 

  اًتخبة لَاًیي غحیح ایٌکَتشهض 
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 ICCًوًَِ  یدس صهبى ثب استفبدُ اص لشاسدّب جَیی غشفِالف( 

دس  یلشاسداد دس خبسج اص کطَس، ّوکبس کی یهزاکشُ ثشا ًظیشدس هَضَػبتی ثِ ضوب  ICCًوًَِ  یلشاسدّب

 کٌذ. کوک هی یالولل يیث یلشاسدادّب ٍ یتجبس ًطبى کیغذٍس هجَص ، ثضسگ یّب دشٍطُ

ضذُ  ِیتْ ICC یاص سشاسش ضجکِ جْبً یکِ تَسط کبسضٌبسبى حمَل ICCًوًَِ  یاص لشاسدّب یؼیٍس فیط

 .ذیکٌ جبدیسا ا یا تَافك ًبهِ گشیکطَس د کیدس  يیدّذ کِ ثِ سشػت ثب طشف یاهکبى سا ه يیاست، ثِ ضوب ا

 سا تحت ػٌبٍیي صیش هٌتطش کشدُ است:  اسٌبدی(، ICCالوللی ) دس ّویي ساستب اتبق ثبصسگبًی ثیي

 گشی تَصیغدس هَسد  ICCًوًَِ  یلشاسدّب -

 (یذیتَل ی)کبلاّب یالولل يیفشٍش ث - ICCًوًَِ  یلشاسدّب -

 ّب استبست آح یثشا ICC ًوًَِ یلشاسدادّب -

 هَسدی گشی  ٍاسطِ - ICC ًوًَِ یلشاسدادّب -

 یتجبس یٌذگیًوب - ICC ًوًَِ یلشاسدادّب -

 

 ّب ٍ تَافمٌبهِ ICC ًوًَِ یضبهل ثٌذّب -دسج ثٌذّب ٍ اغطلاحبت غحیح  ( ة

کٌذ. ػذم گٌجبًذى  یسا هطخع ه يیاص طشف کیتؼْذات ّش  یالولل يیث یثٌذّب ٍ تَافمبت دس لشاسدادّب

دس هَسد  ییکِ ضبهل ثٌذّب ،است لیدل يیثِ ّو. ثبضذ ٌِیدشّض یاختلافبت احتوبل تَاًذ دس یثٌذّب ه

  هْن است. یذیکل یّب ٌِیصه شیلشاسداد، فَسس هبطٍس ٍ سب شاتییهحشهبًِ ثَدى، تغ

 ICCٍ ثٌذّبی لشاسداد ًوًَِ هحشهبًِ ثَدى الوللی دس ایي صهیٌِ کتبثی سا تحت ػٌَاى  اتبق ثبصسگبًی ثیي

 است. هٌتطش کشدُ

ثِ  یٌتشًتیدسگبُ ا ثِ تَاًٌذیهّب  ٍ تَافمٌبهِ ICC ًوًَِ یثٌذّبهٌذاى جْت اطلاػبت ثیطتش دس هَسد  ػلالِ

 :ٌذیهشاجؼِ ًوب لیر یًطبً

 ICC هجبسصُ ثب فسبد ضشط -

clause-corruption-anti-clauses/icc-contracts-solutions/model-https://iccwbo.org/business/  

 

 

https://iccwbo.org/business-solutions/model-contracts-clauses/icc-anti-corruption-clause/
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 ICCثٌذّبی ّبسدضیخ ٍ فَسس هبطٍس  -

-hardship-and-majeure-force-guidelines/icc-rules-publications/icc-https://iccwbo.org/news

clauses/  

 

  ICC ًوًَِ یلشاسدادّب ٍ ثٌذّب -

clauses-contracts-solutions/model-https://iccwbo.org/business/  

 

 

 ج( اًتخبة لَاًیي غحیح ایٌکَتشهض 

 يیاًتخبة لَاً ،ًوبییذاتخبر  ذیخَد ثب یالولل يیفشٍش ث یلشاسدادّب نیکِ ٌّگبم تٌظ یذیکل نیتػو کی

 کٌذ. یه فیهؼبهلِ تؼش کیٍ فشٍضٌذگبى سا دس  ذاساىیخش یّب تیکِ هسئَل ،هٌبست است ایٌکَتشهض

ICC اص  کیکذام  ذیشیثگ نیتػوکِ تب ثِ ضوب کوک کٌذ  ،ضوب لشاس دادُ است بسیاص هٌبثغ سا دس اخت یؼیٍس فیط

 .ذیسا دس لشاسداد خَد لحبظ کٌ 2020 ٌکَتشهضیلبًَى ا 11

 

 ٍ همشسات يیلَاًدیشٍی اص 

خَد هطبثمت داضتِ ثبضذ. ّوبًطَس کِ هحػَلات  يیثب هجوَػِ لَاً ذیثب یهبًٌذ تجبست داخلی، الولل يیهؼبهلات ث

 .ذیشیلبًَى ٍ همشسات سا دس ًظش ثگ ذیاثتذا ثب ذ،یکٌ یهٌتمل ه گشیثبصاس ثِ ثبصاس د کیٍ خذهبت سا اص 

کِ ثش ٍسٍد ٍ گشدش است،  یٍ همشسات يیهتطکل اص لَاً؛ کِ ذیکٌ یشٍید یهل بی یهٌطمِ ا يیاص لَاً ذیثب يیّوچٌ

 ثبصاس خبظ حبکن است. کیدس  یتجبس یّب ِیسٍ يیٍ ّوچٌ خذهبت ،کبلاّب

 

 : ذیکٌ دیشٍیٍ همشسات  يیلَاً تب اص ٌذٌک یکِ ثِ ضوب کوک ه یاثضاسّب ٍ هٌبثؼ

  هیض ساٌّوبی تجبست جْبًی 
https://globaltradehelpdesk.org/en 

 

 

https://iccwbo.org/news-publications/icc-rules-guidelines/icc-force-majeure-and-hardship-clauses/
https://iccwbo.org/news-publications/icc-rules-guidelines/icc-force-majeure-and-hardship-clauses/
https://iccwbo.org/business-solutions/model-contracts-clauses/
https://globaltradehelpdesk.org/en
https://globaltradehelpdesk.org/en
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 یساٌّوب SME ّب نیتحش یثشا 

smes-for-guide-basic-reports/sanctions-publications/policies-https://iccwbo.org/news/ 

 

 

 یساٌّوب SME ضخع ثبلث كیدل یثشسس یثشا 

diligence-due-party-third-corruption-anti-reports/icc-publications/policies-https://iccwbo.org/news/ 

 

 

  ICC خذهبت حل اختلاف گیشی اص ثْشُ حل ٍ فػل اختلافبت ثب: دٍمگبم 

 ذ،یهوکي ٍ ثذٍى هشاجؼِ ثِ دادگبُ ّست یسشػت ٍ کبسآهذ يیطتشیاختلاف ثب ث کیاگش ثِ دًجبل حل ٍ فػل 

 ساُ حل ضوبست. ICC  (DRS) خذهبت حل اختلاف

 

 ICC یداٍس

ثشسسی   ICC یداٍس یالولل يی، اختلاف ضوب تَسط دادگبُ ثICC یداٍس یدس اص ثجت دسخَاست خَد ثشا

 یضشکب یثشا نیتػو يیضَد. ا یه یشیگ نیتػو یداٍس یسا کیدس لبلت  یداٍس َاىید کیٍ تَسط  ؛ضَد یه

 است ٍ دس سشاسش جْبى لبثل اجشا است. یٍ لبًًَ ییًْب یتجبس

 

 ICC (ADR)هسبلوت آهیض حل ٍ فػل اختلافبت 

ٍ ثِ  هسبلوت آهیضحل ٍ فػل اختلافبت ثِ غَست  یسا ثشا یخذهبت هتؼذد ADR یثشا ICC یالولل يیهشکض ث

 دّذ. یاسائِ ه یٍ التػبد غیسش یسٍض

 

https://iccwbo.org/news-publications/policies-reports/sanctions-basic-guide-for-smes/
https://iccwbo.org/news-publications/policies-reports/icc-anti-corruption-third-party-due-diligence/

