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 مقدمه  

و  نیقوان یرادولت و اج یتجارت، وصول درآمدها میدر تنظ یاتیکشور، نقش ح یمرزبان اقتصاد عنوانبهگمرک 

 ،یالمللنیجم تجارت بح شیو افزا نیتأم یهارهیشدن زنج تردهیچیمقررات مربوط به واردات و صادرات دارد. امروزه، با پ

 ،یچالش جد کیعنوان ها، بهرسوب کالا در گمرک دهیان، پدیم نیاست. در ا افتهی تیاهم شیازپشیعملکرد گمرک ب

کالا،  عیلال در توزاخت ،یبر اقتصاد کشور داشته باشد. رسوب کالا منجر به هدررفت منابع عموم یمتعدد یآثار منف تواندیم

تعدد  لیکشور به دل ررسوب کالا د زانیز ما یقی. متأسفانه آمار دقشودیشده محصولات و فساد کالا متمام متیق شیافزا

 یهایرت بررسمعضل، ضرو نیبر حل ا یمقامات عال دیارائه نشده است، اما تأک رندهیگلیو مراجع تحو یگمرک یانبارها

رسوب کالا و  کاهش یبرا ییو ارائه راهکارها یگمرک یهاچالش لیگزارش، تحل نی. هدف از ادهدیرا نشان م یکارشناس

 یبرا ینهاداتشیرسوب کالا، به ارائه پ یامدهایعلل و پ یگزارش، ضمن بررس نیاست. در ا رانیبهبود عملکرد گمرک در ا

 .شودیپرداخته م یو مقررات گمرک نیقوان ندها،یاصلاح فرآ

 هیپا میو مفاه اتیکل. 1

 ساختار سازمانی گمرک ایرانتعریف و . 1-1

 کی) یگمرک به خدمات دولت وتو،یشده ک دنظریتجد ونی( و کنوانسWCOگمرک ) یسازمان جهان فیمطابق تعر

 ریسا یاجرا ات،یصول عوارض و مالو ،یگمرک نیقوان یاجرا تیکه مسئول شودیدهنده خدمت( اطلاق مارائه یدستگاه دولت

 رانیا یاسلام یرک جمهورکالا را برعهده دارد. گم یهدارنگ ای ییجابهو مقررات مربوط به واردات، صادرات، جا نیقوان

کننده و هماهنگ یکشور نقش محور یادعنوان مرزبان اقتصاست که به ییو دارا یتابع وزارت امور اقتصاد یدولت یسازمان

 نیقوان ریاسو  یقانون امور گمرک یدولت در اجرا تیکشور دارد. گمرک مسئول اعمال حاکم یو خروج یورود یرا در مباد

مربوطه  یهااتیو مال یو عوارض گمرک ی( کالا و وصول حقوق ورودتیو مقررات مربوط به صادرات و واردات و عبور )ترانز

 ییاجرا یهاو گمرک رانیگمرک ا یمرکز شامل ستاد رانیا یاسلام یتجارت است؛ گمرک جمهور لیو تسه یو الزامات فن

گمرک  30 در کشور فعال هستند که حدود ییگمرک اجرا 138و  یاماکن گمرک 231آمارها، تعداد  نیاست. بر اساس آخر

زار نفر پرسنل ه 9 یانجام شده مجموعه گمرک حدوداً دارا یهای. بر اساس بررسکنندیم تیفعال یرمرزیغ یهادر استان

 [.1است ]

 

 قانون امور گمرکی( 3وظایف و اختیارات گمرک ایران )ماده . 1-2  

گذاری، نظارت و تسهیل شناخت بهتر جایگاه نهادی گمرک جمهوری اسلامی ایران و نقش کلیدی آن در سیاست راستایدر 

امور گمرکی پرداخته شود.  قانون 3مبادلات تجاری کشور، لازم است به بررسی دقیق وظایف و اختیارات این سازمان بر اساس ماده 

های تجاری تا وصول حقوق قانونی، نظارت بر عبور کالا، مقابله با تخلفات گمرکی، و این وظایف که ابعاد مختلفی از اعمال سیاست



 

  

  

   

 

4 

 

های نفت، گاز و پتروشیمی ایراناتحادیه صادرکنندگان فرآورده  

دپارتمان پژوهش و آمار  

Iranian Oil, Gas and Petrochemical Products Exporter's Union 

Research and Statistics Department 

 

را مشخص ساخته و مسیر توسعه و تحول نظام گمرکی را روشن شود، چارچوب اجرایی گمرک المللی را شامل میتعاملات بین

 .گرددترین محورهای این وظایف و اختیارات ارائه مید. در ادامه، مهمسازمی

 بور کالا.های دولت در زمینه صادرات و واردات و عاعمال سیاست 

 ن.وصول قانونی توسط گمرک ایراتشخیص و وصول حقوق ورودی و سایر وجوه قابل 

  منظور احراز صحت قانونی وی و بررسی اسناد ترخیص بهانجام تشریفات قانونی ترخیص و تحویل کالا به صاحب یا نماینده

 شرایط ترخیص و وصول کسر دریافتی یا استرداد اضافه دریافتی.

 .کنترل و نظارت بر امر عبور کالا از قلمرو کشور 

 وران.لههای مرزی، مرزنشینان و پیاجرای قوانین و مقررات مرتبط با بازارچه 

 های صادرات قطعی، صادرات موقت، واردات قطعی، واردات ها در بخشها و ممنوعیتاعمال مقررات گمرکی درباره معافیت

های سیاسی و ها و پیکهای آزاد، بستهبری )کابوتاژ(، عبور داخلی کالا، انتقالی، معاملات پایاپای مرزی، فروشگاهموقت، کران

 الملل.پست بین

 کی، کالاهای متروکه و ضبط.اجرای قوانین و مقررات مربوط به تخلفات و قاچاق گمر 

 های نوین همچون پنجره واحد ها و روشها، رویهرا و استقرار سامانهبرای اج ازیهای موردنبینی و فراهم نمودن زیرساختپیش

 های گمرکی.در فعالیت

 و انتشار آمار میزان واردات و صادرات کالا. لیوتحلهیآوری، تجزجمع 

 ریزی در جهت رفع آنها.ی و برنامهبررسی و شناخت موانع نظام گمرک 

 امورگمرکی. های مرتبط بانامهها، لوایح، تصویبنویس طرحاظهارنظر درباره پیش 

 با امور گمرکی.دایت و راهبری دعاوی حقوقی و قضایی دررابطهههای مناسب جهت اتخاذ روش 

 شف تخلف و تقصیرات اداری آنان.آموزش کارکنان و نظارت و انجام بازرسی اعمال و رفتار کارکنان گمرک، ک 

 بازرسی از واحدهای اجرایی گمرکی و نظارت بر عملکرد آنها و ساماندهی کمی و کیفی مبادی ورودی و خروجی. 

 مابین گمرک و صاحب کالا برابر قوانین و مقررات مربوطه.رسیدگی و حل اختلافات ناشی از اجرای قانون و مقررات گمرکی فی 

  های های گمرکی دو یا چندجانبه، عضویت و تعامل فعال با سازماننامهنامه و موافقتالمللی، انعقاد تفاهمبینگسترش ارتباطات

 ( قانون اساسی و قوانین مربوطه.77هفتم )ورعایت اصل هفتاد المللی و گمرکی بابین

 رچوب قوانین و عقده یا پایاپای در چهاهای مننامه، قراردادهای بازرگانی و توافقهای سازمان جهانی گمرکرعایت توصیه

 مقررات مربوطه.

 منظور واگذاری امور غیرحاکمیتی گمرکی ( قانون اساسی به44چهارم )وهای کلی اصل چهلرعایت مفاد قانون اجرای سیاست

 های خصوصی و تعاونی.به بخش

 ت افزایش کارایی و بهبود انجام تشریفات گمرکی.کی به ابزارهای پیشرفته جههای نوین و تجهیز اماکن گمراستفاده از فناوری 

 .تمهیدات لازم برای تسهیل امور تجاری، تشویق صادرات و گسترش عبور کالا 

 .تسهیل فرایندهای گمرکی با هدف توسعه گردشگری 

 [2] موجب قوانین و مقررات.انجام سایر وظایف گمرکی به 

 

 هارسوب کالا در گمرک دهیپد یبررس. 2

برداشت  فیردر تع یرسوب کالا در گمرک وجود ندارد؛ ول ایو  یرسوب یاز کالا یمشخص فیو مقررات کشور، تعر نیقواندر 

. اقلام شوندیم محسوب یرسوب یدپو شده باشند، در زمره کالا یگمرک یانبارها ایدر بنادر، اماکن  یادیکه مدت ز یاقلام ،یعموم

( 4( گمرک شده و )3) ،یط( متروکه و ضب2مهلت مقرر، ) یدارا یگمرک نشده( 1) تیوضع چهار یدارا یگمرک یانبارهاموجود در 

 ها اشاره شده است:ه آن[ که در ادامه ب3فاقد مهلت مقرر )که متروکه نشده( هستند ] یگمرک نشده
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 یگمرک یموجود در انبارها ی. انواع کالاها1-2

 مهلت مقرر(: یگمرک نشده )دارا •

(. گمرک قطعی نظر اعلام زمان محاسبه بدون ماه پنج) است نرسیده پایان به گمرکی انبارهای در کالا توقف مجاز زمان مدت

 و بوده ماه سه اماکن این به کالا تحویل تاریخ از گمرکی انبارهای در کالا نگهداری مجاز مدت گمرکی، امور قانون( 24) ماده مطابق

 [2] .است تمدیدقابل دیگر ماه دو تا حداکثر گمرک موافقت با

  :کالای اند؛دهش متروکه معین، مهلت در( سفارش ثبت جملهاز) مجوزها اخذ عدم نظیر دلایلی به اقلاممتروکه و ضبطی 

 است موظف تملیکی موالا فروش و آوریجمع سازمان. باشندمی قضایی حکم دارای یا قاچاق ممنوعه، اقلام شامل نیز ضبطی

 انبارهای به آن انتقال و گیرندهتحویل مرجع از ضبطی و متروکه کالای دریافت به بلافاصله مربوطه، تشریفات طی از پس

 .نماید اقدام خود

  :)رهایانبا در همچنان دلیلی، هر به بنا و گمرک هماهنگی با که ترخیص سند دارای کالایترخیص شده )گمرک شده 

 مشمول تا هشد خارج گمرکی انبارهای از دارند فرصت ماه یک( شده گمرک) ترخیص سند دارای کالاهای. دارند قرار گمرکی

 .نشوند متروکه مقررات

  :همچنان لکن مقرر، مهلت اتمام وجود با که گمرک در موجود کالاهایگمرک نشده )فاقد مهلت مقرر( و متروکه نشده 

 [3] .اندنشده متروکه

 ترین علل رسوب کالااصلی. 2-1-1

های مضاعف، های مهم در نظام بازرگانی و گمرکی کشور، رسوب کالا در بنادر و اماکن گمرکی است که موجب ایجاد هزینهیکی از چالش

درستی ها و عوامل اصلی آن بهه، ابتدا باید ریشهبا این پدیدگردد. برای مقابله مؤثر اختلال در زنجیره تأمین، و کاهش کارایی نظام تجاری می

شود تا زمینه لازم برای طراحی راهکارهای عملی و مؤثر فراهم ترین علل بروز رسوب کالا پرداخته میشناسایی و تحلیل شوند. در ادامه، به مهم

 .گردد

  کشور. ازیموردنصدور مجوز ثبت سفارش بیش از سقف و میزان 

  رجع قضایی و متعلل در تعیین تکلیف کالاها )نظیر صدور مجوز، اعلام نظر قطعی گمرک، صدور اظهارنامه متروکه، صدور حکم توسط

….) 

  از جمله مجوزهای ارزی و ثبت سفارش(. ازیموردنامکان ورود کالا به بنادر و اماکن گمرکی بدون اخذ مجوزهای( 

  در اخذ آن )به  ریتأخمعتبر )تعیین منشأ ارز( برای برخی از اقلام وارد شده به گمرک و یا عدم امکان دریافت شناسه رهگیری بانکی

 [4] (.ازیموردنمعادل ریالی ارز  نیتأمدلایلی نظیر عدم 

 پیامدهای رسوب کالا. 2-1-2

اختلال در جریان تجارت خارجی، پیامدهای سنگینی های اداری و بر ایجاد گره رسوب کالا در بنادر و اماکن گمرکی، علاوه

های زنجیره تأمین، بروز فساد کالایی و برای اقتصاد کشور به همراه دارد. این پدیده موجب هدررفت منابع عمومی، افزایش هزینه

تواند ین امر خود میگردد که اشده محصولات میشود. همچنین رسوب کالا منجر به افزایش قیمت تماماخلال در نظام توزیع می

های دامی در بندر امام عنوان نمونه، رسوب گسترده نهادهکنندگان و تولیدکنندگان داشته باشد. بهتأثیرات منفی زیادی بر مصرف

ز راژ و خسارات ناشی اهای گزافی را بابت دموتنها امنیت غذایی کشور را تهدید کرده، بلکه هزینههای اخیر، نهخمینی)ره( در سال

دهنده ضرورت توجه به عوامل مؤثر در جلوگیری از رسوب کالا فساد کالا به دولت تحمیل نموده است. در مجموع، این مسائل نشان

 .و اصلاح فرآیندهای گمرکی و تجاری است

دلایلی  [5]دهد میلیون تن نشان می 4اخیر( به میزان حدود  یهاهای دامی در بندر امام خمینی)ره( )مخصوصاً در سالرسوب نهاده

نظیر کمبود نقدینگی و منابع ریالی شرکت دولتی برای تسویه با بانک و خروج کالا از انبارهای گمرکی، عدم همکاری مناسب سازمان 
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در برگزاری مناقصه شرکت حمل دارای صلاحیت، بدحسابی شرکت  فوبودجه در تأمین منابع قانونی، وجود ایرادهای مختلبرنامه

های حمل و عدم تمایل ایشان به همکاری با شرکت دولتی مربوطه منجر به بروز این معضلات شده است. حداقل تا دولتی با شرکت

ی بندر امام این امکان وجود دلیل تکمیل ظرفیت انبارهای گمرکماه سال جاری چندین کشتی نیز منتظر تخلیه بوده که بهبهمن

 [6] رود.ازای هر کشتی هدر میتومانی( هزینه دموراژ به 28500نداشته و روزانه بیش از یک میلیارد تومان )با احتساب دلار 

 فرآیندهای اداری زائد در رسوب کالا. 2-2

که شامل مراحل  ندهایفرآ نیاست. ا رانیا یهارسوب کالا در گمرک یاز عوامل اصل یکی یو طولان دهیچیپ یادار یندهایفرآ

 ریباعث بروز تأخ شود،یو تعلل در صدور مجوزها م یتکرار یهایمتعدد، بررس یهامختلف از سازمان یمانند اخذ مجوزها یمتعدد

به مجوز از وزارت  ازیممکن است ن یواردات یمثال، کالاها ی. براگرددیم یگمرک یدر انبارها نرسوب آ تیکالا و در نها صیدر ترخ

 یندهایها فرآسازمان نینهادها داشته باشند که هرکدام از ا ریاستاندارد و سا یصنعت، معدن و تجارت، وزارت بهداشت، سازمان مل

 یگمرک یهامختلف و تعدد بخشنامه یهادستگاه انیم یعدم هماهنگ ن،یا. علاوه بر کنندیم یصدور مجوز ط یرا برا یاجداگانه

 لیبه تجار تحم یاضاف یهانهیتنها هزنه یادار یبوروکراس نی. اشودیکالا م صیترخ ندیدر فرآ شتریب یدگیچیو پ یموجب سردرگم

طور به یواردات یمشکلات، کالاها نیا ی. در پشودیم زین یفاسدشدن یبلکه باعث رسوب کالا در گمرک و فساد کالاها کند،یم

مقابله با  یبرا [4]مواجه شوند.  یشتریب یو خسارات مال یاضاف یهانهیو ممکن است با هز مانندیدر گمرک متوقف م یرضروریغ

 گردد. ئهکالا ارا صیدر جهت کاهش زمان ترخ ژهیوبه ندهایفرآ نیا عیو تسر یسازساده یبرا ییاست که راهکارها یمعضل، ضرور نیا

 راهکارهای پیشنهادی: 

  :کاهش مراحل غیرضروری در فرآیند ترخیص کالاحذف مراحل تکراری. 

 های مختلفهای الکترونیکی برای تسهیل تبادل اطلاعات بین دستگاهایجاد سامانهها: سازی سامانهیکپارچه. 

 به استعلامات تعیین مهلت قانونی برای صدور مجوزها و پاسخ: تعیین زمان مشخص 

 های مجوزدهنده موازی کاردستگاه. 2-3

سازمان  66های اساسی در فرآیند ترخیص کالا است. در ایران، بیش از ها از دیگر چالشکاری آنمجوزدهنده و موازی هایسازمانتعدد 

کنند و عدم هماهنگی صورت مستقل عمل میها اغلب بهاین سازمان [7] برای واردات و صادرات هستند. ازیموردنمختلف مسئول صدور مجوزهای 

 .شودکاری و تأخیر در صدور مجوزها میها منجر به دوبارهبین آن

ی داشته باشد. هر یک برای مثال، یک کالای وارداتی ممکن است نیاز به مجوز از وزارت بهداشت، سازمان ملی استاندارد، و وزارت جهاد کشاورز

شود. این کنند که باعث افزایش زمان و هزینه ترخیص کالا میها فرآیندهای طولانی و متفاوتی را برای صدور مجوز طی میاز این سازمان

کاری و از موازی برای حل مشکلات ناشی .ساز فساد و تبعیض نیز هستدهد، بلکه زمینهکارایی سیستم گمرکی را کاهش می تنهانهکاری یمواز

بر بودن فرآیند صدور ها و زمانمنظور کاهش پیچیدگیشود. این راهکارها بههای مجوزدهنده، ارائه راهکارهای زیر پیشنهاد میتعدد سازمان

ها و جلوگیری از بروز فساد و تبعیض است. اجرای این راهکارها ها تسهیل در ترخیص کالا، کاهش هزینهاند و هدف آنا طراحی شدهمجوزه

 .تر مدیریت کندصورت کارآمدتر و شفافطور چشمگیری کارایی سیستم گمرکی را افزایش دهد و فرآیند واردات و صادرات را بهتواند بهمی

 هادی: راهکارهای پیشن

  :های مختلفتجمیع فرآیندهای صدور مجوز در یک سامانه واحد برای کاهش مراجعات تجار به سازمانایجاد پنجره واحد. 
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 های مجوزدهندههای مشترک بین سازمانتبادل اطلاعات و تعیین رویهها: هماهنگی بین دستگاه. 

 امکان فساد اداری انتشار اطلاعات مربوط به مجوزها و کاهشسازی فرآیندها: شفاف. 

کاری های ایران نیازمند اصلاح ساختاری در فرآیندهای اداری و کاهش موازیهای رسوب کالا در گمرکحل چالش بنابراین

تواند سازی فرآیندها مید، و شفافها، ایجاد پنجره واحسازی سامانههای مجوزدهنده است. اجرای راهکارهایی مانند یکپارچهدستگاه

 . المللی کمک کندعملکرد گمرک و تسهیل تجارت بین به بهبود

های ساختاری و فرآیندهای غیرضروریچالش. 3

 گذاریفرآیندهای زائد ارزش. 3-1  

عمده در روند  یهااز چالش یکیو مقررات، به  نیقوان یهایدگیچیبه پباتوجه ران،یکالا در گمرک ا یگذارارزش ندیفرآ

( انجام CIF) یبر ارزش معاملات یو مبتن یقانون امور گمرک 16تا  14که مطابق با مواد  ندیفرآ نیشده است. ا لیکالا تبد صیترخ

عدم استفاده از  ن،یاست. علاوه بر ا دهیچیو پ ریگها، وقتو احتمال جعل آن یاسناد خارج یبه بررس ازین لیبه دل [2] شود،یم

 ندیدر فرآ یو کند یانسان یخطاها شیتبادل داده، منجر به افزا یالمللنیب یهاستمیو س یمانند هوش مصنوع نینو یهایفناور

 ندیمرتبط، فرآ یهامختلف گمرک و سازمان یهاتوسط بخش کالاارزش  دییو تأ یابیتعدد مراحل مختلف در ارز ن،ی. همچنشودیم

های این موارد شامل پیچیدگی قوانین و مقررات، عدم استفاده از روش کرده است. لیکارآمد تبد ریبر و غزمان یرا به امر یگذارارزش

 .شودهای پیشرفته، و تعدد مراحل تأیید مینوین و فناوری

 قانون امور گمرکی انجام  16تا  14یران بر اساس مواد گذاری کالا در گمرک ا: فرآیند ارزشپیچیدگی قوانین و مقررات

یدگی محاسبات و نیاز به بررسی اسناد خارجی است. این فرآیند به دلیل پیچشود که مبتنی بر ارزش معاملاتیمی

بر استکه امکان جعل آنها وجود دارد، زمان

 المللی های بینستما سیهای پیشرفته مانند هوش مصنوعی یگیری از فناوری: عدم بهرههای نوینعدم استفاده از روش

شودفرآیند می شدنیطولان وگذاری، منجر به افزایش خطاهای انسانی تبادل داده برای ارزش

 کارآمد ریغطولانی و  های مرتبط، فرآیند راهای مختلف گمرک و سازمان: نیاز به تأیید ارزش کالا توسط بخشتعدد مراحل 

کندمی

 مجوزهای تکراری . 3-2

ها، با های مجوزدهنده و عدم هماهنگی بین آنفرآیند اخذ مجوزهای واردات و صادرات در ایران، به دلیل تعدد سازمان

 [7]سازمان مختلف مسئول صدور مجوزهای مختلف برای واردات و صادرات کالاها هستند  66مشکلات بسیاری مواجه است. بیش از 

شود. علاوه بر این، نبود سیستم یکپارچه برای تبادل کاری و صدور مجوزهای تکراری برای یک کالا میمنجر به موازیکه این امر 

علاوه، شود که بازرگانان مجبور به ارائه مدارک مشابه به چندین نهاد مختلف شوند. بههای مجوزدهنده باعث میاطلاعات بین سازمان

های کند. این مشکلات شامل تعدد سازمانبر میها، فرآیند اخذ مجوز را پیچیده و زمانان این سازمانوجود قوانین و ضوابط متناقض می

 .شودها و وجود قوانین متناقض میمجوزدهنده، عدم هماهنگی بین دستگاه

 ات و صادرات هستند سازمان مختلف در ایران مسئول صدور مجوزهای وارد 66: بیش از های مجوزدهندهتعدد سازمان

کاری و اخذ مجوزهای )مانند وزارت صمت، وزارت بهداشت، سازمان دامپزشکی، بانک مرکزی و ...(. این تعدد منجر به موازی

شودتکراری برای یک کالا می
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 شود های مجوزدهنده باعث میدل اطلاعات بین سازمان: نبود سیستم یکپارچه برای تباهاعدم هماهنگی بین دستگاه

بازرگانان مجبور به ارائه مدارک مشابه به چندین نهاد شوند

های مختلف با یکدیگر در تضاد است که این امر فرآیند اخذ مجوز را : در برخی موارد، قوانین و ضوابط سازمانقوانین متناقض

 .کندبر میپیچیده و زمان

 های زائد بین سازمانیاستعلام. 3-3

ها، فرآیند های غیریکپارچه و عدم هماهنگی میان آنهای مختلف، به دلیل تعدد سامانههای زائد بین سازمانوجود استعلام

طور بههای مختلفی مانند سامانه جامع تجارت، سامانه گمرک، و سامانه بانک مرکزی کند. سامانهبر میترخیص کالا را پیچیده و زمان

شود. علاوه بر این، عدم ها میها و ورود اطلاعات مشابه در هر یک از این سیستمکنند که منجر به تکرار استعلاممستقل عمل می

ها در قبال تأخیرها، پذیری سازمانها، همراه با عدم مسئولیتبندی مشخص برای پاسخ به استعلامشفافیت در فرآیندها و نبود زمان

گردد. همچنین، وابستگی فرآیندها به تصمیمات انسانی و عدم اتوماسیون کامل، امکان بروز زمان ترخیص کالا می موجب افزایش

های غیریکپارچه، عدم شفافیت در فرآیندها و مداخلات انسانی در کند. این مشکلات شامل تعدد سامانهفساد و تبعیض را فراهم می

 [8] .شودها میاستعلام

 های متعدد )مانند سامانه جامع تجارت، سامانه گمرک، سامانه بانک مرکزی و : وجود سامانههای غیریکپارچهتعدد سامانه

شودمی ها و ورود چندباره اطلاعاتکنند، منجر به تکرار استعلاممستقل عمل می صورتبه...( که 

 ها در قبال پذیری سازمانها و عدم مسئولیتبرای پاسخ به استعلام بندی مشخص: نبود زمانعدم شفافیت در فرآیندها

شودتأخیرها، باعث افزایش زمان ترخیص کالا می

 د و تبعیض فراهم : وابستگی فرآیندها به تصمیمات انسانی و عدم اتوماسیون کامل، زمینه را برای بروز فسامداخلات انسانی

کندمی

 راهکارهای پیشنهادی

شود. این راهکارها شامل ایجاد یک های موجود، راهکارهای زیر پیشنهاد میفرآیندهای گمرکی و کاهش چالش برای بهبود

گیری از سازی تمامی فرآیندها، حذف مجوزهای موازی و تجمیع آنها در یک پنجره واحد، بهرهسامانه جامع گمرکی برای یکپارچه

بندی مشخص برای پاسخگویی به گذاری، تعیین زمانشدقت بیشتر در ارز های نوین همچون هوش مصنوعی برای تسریع وفناوری

های مجری جهت افزایش شفافیت و کاهش فساد ها و مجوزها، و همچنین آموزش و نظارت بر عملکرد کارکنان و سازماناستعلام

در گمرک ایران کمک کرد. جهت های ساختاری و فرآیندهای غیرضروری توان به کاهش چالشاست. با اجرای این راهکارها، می

 .ها پرداخته شده استبه این چالش لیتفصتوضیح بیشتر، در ادامه به

ها را گذاری، اخذ مجوز و استعلام: ایجاد یک سامانه جامع گمرکی که تمامی فرآیندهای ارزشهاسازی سامانهیکپارچه .1

پوشش دهد

های مجوزدهندهپنجره واحد و کاهش تعداد سازمان: تجمیع مجوزهای مرتبط در یک حذف مجوزهای موازی .2

گذاری و کاهش المللی برای تسریع فرآیند ارزشهای بینهوش مصنوعی و سیستم یریکارگبه: های نویناستفاده از فناوری .3

خطاهای انسانی
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مجوزهاها و شده برای استعلامها به پاسخگویی در زمان تعیین: الزام سازمانبندی مشخصتعیین زمان .4

های مجری برای کاهش فساد و بهبود کارایی: افزایش شفافیت و نظارت بر عملکرد کارکنان و سازمانآموزش و نظارت .5

جهت توضیح  ی غیرضروری در گمرک ایران کمک کردهای ساختاری و فرآیندهاتوان به کاهش چالشبا اجرای این راهکارها می

ی مزبور پرداخته شده است. هالشچاتفصیلی به  صورتبهبیشتر در ادامه 

 های سازمانیکاریموازی. 3-4

دهنده گستردگی و نشاناحصا شده که کامل به طور  دستگاه( 66های مجوزدهنده )سازمانفهرست  پیوست 1 جدولدر 

کاری و تسهیل فرآیندهای تجاری که نیازمند اصلاحات ساختاری برای کاهش موازی [7] پیچیدگی نظام مجوزدهی در ایران است

 باشدمی

 )وزارت صمت )ثبت سفارش

 )وزارت بهداشت )مجوزات سلامت

 سازمان غذا و دارو

 وزارت جهاد کشاورزی

  ستیزطیمحسازمان حفاظت

 بانک مرکزی

 سازمان انرژی اتمی

 وزارت ارتباطات

  اسلامیوزارت فرهنگ و ارشاد

  دستگاه دیگر 57و

  :کاری در فرآیندهای گمرکی و تجاری ایران به شرح زیر استهای بارز موازینمونه

 

 کاری در صدور مجوز سلامتموازی

کاری و ها و نهادهای مسئول در ایران منجر به موازیدر فرآیند صدور مجوزهای سلامت برای کالاهای وارداتی، تعدد سازمان

ای از عنوان زیرمجموعهشود. وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، سازمان غذا و دارو بهها میهماهنگی بین آن مشکلاتی در

های علوم پزشکی هرکدام وظایف خاصی را در زمینه صدور مجوزهای بهداشتی بر عهده وزارت بهداشت، و معاونت غذا و دارو دانشگاه

انجامد، اما در عمل باعث محور میهر به ارتقاء دقت و نظارت در فرآیند واردات کالاهای سلامتظادارند. این تقسیم وظایف، اگرچه به

شود. این گیری و در نتیجه افزایش زمان و هزینه برای اخذ مجوزهای تکراری میتداخل وظایف، عدم شفافیت در مرجع نهایی تصمیم

 [4] .کندگذاشته و ضرورت اصلاح این فرآیندها را دوچندان می محور تأثیر منفیها بر روند واردات کالاهای سلامتچالش

 گذاری و نظارت بر سلامت کالاهای وارداتی: مسئولیت کلی سیاستوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی. 

 آرایشی و  مواد غذایی، دارویی،: زیرمجموعه وزارت بهداشت و متولی صدور مجوزهای بهداشتی برای سازمان غذا و دارو

 .بهداشتی

 محورها و نظارت محلی بر کالاهای سلامت: انجام آزمایشهای علوم پزشکیمعاونت غذا و دارو دانشگاه. 

 چالش: 
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 گیریتداخل وظایف و عدم شفافیت در مرجع نهایی تصمیم. 

 افزایش زمان و هزینه برای اخذ مجوزهای تکراری. 

 مجوزهای کشاورزیکاری در صدور موازی

های مختلف مسئول صدور مجوز، مشکلات کاری و عدم هماهنگی میان سازماندر فرآیند واردات محصولات کشاورزی، موازی

گذاری و نظارت بر واردات محصولات کشاورزی، عنوان نهاد اصلی مسئول سیاستکند. وزارت جهاد کشاورزی بهجدی را ایجاد می

طور ی و سازمان حفظ نباتات که هرکدام وظایف خاص خود را در زمینه سلامت دامی و گیاهی دارند، بهبه همراه سازمان دامپزشک

سلامت محصولات کشاورزی طور تخصصی بهکنند. این تقسیم وظایف، اگرچه هر کدام بهمستقل مجوزهای مربوطه را صادر می

ر ترخیص کالا و افزایش زمان انتظار برای واردات کالاهای فسادپذیر توجه دارند، اما در عمل باعث ایجاد فرآیندهای متعدد، تأخیر د

سازی فرآیند صدور مجوزها را برای تسهیل و تسریع واردات محصولات کشاورزی ها ضرورت اصلاح و یکپارچهشود. این چالشمی

 .[4] سازدتر همچون محصولات دامی و گیاهی، آشکار میویژه کالاهای حساسبه

 ردات محصولات کشاورزیگذاری و نظارت بر وا: مسئولیت کلی سیاستوزارت جهاد کشاورزی. 

 صدور مجوزهای قرنطینه دامی و نظارت بر سلامت محصولات دامیسازمان دامپزشکی :. 

 صدور مجوزهای قرنطینه گیاهی و کنترل آفاتسازمان حفظ نباتات :. 

 : چالش

  فرآیند صدور مجوزهاعدم یکپارچگی در. 

 تأخیر در ترخیص کالاهای فسادپذیر به دلیل تعدد مراحل. 

 کاری در مدیریت مرزهاموازی

های مختلف نظارتی، موجب پیچیدگی و تأخیر در فرآیند کاری و عدم هماهنگی بین دستگاهدر مدیریت مرزهای کشور، موازی

نظارت بر ورود و خروج کالا، سازمان بنادر و دریانوردی که نظارت بر  عنوان مسئول اصلیشود. گمرک ایران بهترخیص کالا می

پردازد، هر کدام کالاهای وارداتی از مبادی دریایی را بر عهده دارد، و پلیس امنیت اقتصادی که به بررسی امنیتی کالاها در مرزها می

ها، باعث افزایش زمان و پیچیدگی در فرایند ی مؤثر بین آنها و نبود هماهنگ، تعدد این دستگاهحالنیوظایف خاص خود را دارند. باا

سازی ها نیازمند اصلاحات اساسی در هماهنگی و یکپارچهشود. این چالشترخیص کالا و ایجاد مشکلات متعدد برای واردکنندگان می

 [9] .فرآیندهای نظارتی برای تسریع در ترخیص کالا و کاهش اتلاف منابع است

 مسئول اصلی نظارت بر ورود و خروج کالاگمرک ایران :. 

 نظارت بر کالاهای وارداتی از مبادی دریاییسازمان بنادر و دریانوردی :. 

 کنترل امنیتی کالاها در مرزهاپلیس امنیت اقتصادی :. 

 : چالش

 های نظارتی بدون هماهنگی مؤثرتعدد دستگاه. 

  های موازیدلیل بررسیافزایش زمان ترخیص کالا به. 

 

 کاریراهکارهای کاهش موازی
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کاری در فرآیندهای گمرکی و صدور مجوزها، نیاز به تغییرات اساسی در ساختار اداری برای کاهش مشکلات ناشی از موازی

شود، بلکه ها میهزینهتنها منجر به اتلاف منابع و افزایش های مختلف نهکاری میان دستگاهشود. موازیو اجرایی کشور احساس می

گردد. در این راستا، راهکارهایی چون ایجاد پنجره زمان ترخیص کالا و ایجاد سردرگمی برای بازرگانان نیز می شدنیباعث طولان

، ها و اصلاح قوانین موجودها، استفاده از فناوری اطلاعات برای تسهیل تبادل دادهواحد مجوزدهی، تفکیک شفاف وظایف بین دستگاه

 توانند به کاهش این مشکلات کمک کنند. اجرای این راهکارها موجب یکپارچگی بیشتر در فرآیندها و بهبود کارایی سیستممی

 .گمرکی خواهد شد

: تجمیع فرآیندهای صدور مجوز در یک سامانه یکپارچهایجاد پنجره واحد مجوزدهی .1

: تعیین مرجع نهایی برای هر نوع مجوزتفکیک شفاف وظایف .2

هاهای الکترونیکی برای تبادل داده بین دستگاه: توسعه سامانهاستفاده از فناوری اطلاعات .3

شوندکاری می: حذف مقرراتی که موجب موازیاصلاح قوانین .4

 .ندهای گمرکی جلوگیری کردها و تأخیر در فرآیتوان از هدررفت منابع، افزایش هزینهبا اجرای این راهکارها، می

 های تکراری ارزیاستعلام. 5-3

ربط ادهای ذیتکراری ارزی در فرآیندهای گمرکی، ضمن افزایش زمان ترخیص کالا، موجب سردرگمی میان نه هایاستعلام

 .ظام گمرکی را کاهش داده و جریان تجارت خارجی را مختل کندنتواند کارایی شود. این موضوع میو اتلاف منابع می

متولیهای دستگاه

  :مسئول تأیید منشأ ارز و صدور شناسه رهگیریبانک مرکزی

  :بررسی تطابق ثبت سفارش با قوانین تجاریوزارت صمت

  :بازبینی مجدد اسناد ارزی پیش از ترخیصگمرک

هاچالش

  :های موازی تافرآیند ترخیص به دلیل استعلاماتلاف زمان  شودتر میطولانی

 شودها منجر به خطاهای انسانی در تطابق اطلاعات مییکپارچگی سامانهعدم ها: ناهماهنگی داده

 نه استهای اداری جداگاهر استعلام مستلزم پرداخت هزینههای اضافی: هزینه

راهکارها

 های بانک مرکزی، وزارت صمت و گمرکایجاد پیوند الکترونیک بین سامانهها: اتصال سامانه

  :ها ارسال کندصورت خودکار به سایر دستگاهای که نتایج استعلام بانک مرکزی را بهمانهطراحی سااستعلام یکپارچه

 گمرک تنها در موارد پرریسک استعلام مجدد انجام دهدهای زائد: حذف بازبینی

 حذفقابلفرآیندهای کاملاً زائد و . 6-3

است.  یدر تجارت خارج یدگیچیو پ یکند یاز عوامل اصل یکی ،یگمرک یهاهیحذف در روکاملاً زائد و قابل یندهایوجود فرآ

شدت کاهش را به یگمرک ستمیس یوربهره شوند،یاتلاف وقت و منابع م ،یکارکه معمولاً منجر به دوباره یرضروریغ یندهایفرآ نیا

 نیاز ا ییها. نمونهدهندیقرار م ریتأثرا تحت یعملکرد کل نظام گمرک ،یبه فعالان اقتصاد یاضاف زمانو  نهیهز لیو با تحم دهندیم
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 ریتأخ جادیاست که باعث ا یمواز یو صدور مجوزها تیفیک یهاشیکالا، تکرار آزما تیمالک یزائد شامل استعلام کاغذ یندهایفرآ

ها کاهش آن ایحذف  یبرا ییو راهکارها ندهایفرآ نیا یامدهایپ ی. در ادامه به بررسشودیم یفعالان اقتصاد یبرا یاضاف یهانهیو هز

 پرداخته خواهد شد.

هانمونه

  :احوالبا وجود ثبت اطلاعات در سامانه ثبتاستعلام کاغذی مالکیت کالا

 های علوم دانشگاه و روسازمان غذا و دا توسط زمانهممثلاً آزمایش یک کالای غذایی های کیفیت: تکرار آزمایش

پزشکی

  :یبرای یک محصول صنعت وزارت صمت و سازمان ملی استاندارد جداگانه از نیاز به مجوزصدور مجوزهای موازی

پیامدها

  :زمان ترخیص کالاهای فسادپذیر تاافزایش بوروکراسی یابدتأخیر می هفته

 هر آزمایش اضافی حداقلهای غیرضروری: هزینه کندبه واردکننده تحمیل می میلیون تومان

 راهکارها

  :های نهادهای معتبر )مثلاً حذف آزمایش مجدد در صورت تأیید سازمان غذا و دارو( پذیرش نتایج آزمایشتفویض اختیار

 جای مکاتبه کاغذیاحوال بهاستعلام آنلاین از ثبت: سامانه مالکیت خودکار

 تجمیع مجوزهابرای کالاهای مشابه با همکاری وزارت صمت و سازمان ملی استاندارد مجوز واحد صدور [10]

های درگیر حور، راهکارکلیدی، چالش اصلی و دستگاهم -1جدول 

های درگیردستگاه چالش اصلی راهکار کلیدی  محور

بانک مرکزی، وزارت صمت، گمرک هاناهماهنگی داده ها و استعلام یکپارچهاتصال سامانه  های ارزیاستعلام

هازمایشگاهآ های مجوزدهنده وسازمان های اضافیبوروکراسی و هزینه های خودکارتفویض اختیار و سامانه  فرآیندهای زائد

 

نتایج مورد انتظار

 کاهش  زمان ترخیص کالا

 جویی سالانه حداقلصرفه های زائداز هزینه میلیارد تومان

 بهبود رتبه ایران در شاخص( رتبهمثلاً صعود از های تجارت فرامرزی  100 به زیر  .)

 گیری از فناوری و بازنگری مقررات، گمرک ایران را به سیستمی کارآمدتر تبدیل خواهد کرداین اصلاحات با بهره

4. های ساختاری و فرآیندهای غیرضروریچالشرفع راهکارهای پیشنهادی جهت 

تعدد نهادهای دخیل، بوروکراسی گسترده، و نبود هماهنگی ساختاری در نظام گمرکی کشور، فرآیندهای تجاری با  بهباتوجه

پذیری تجارت ها و کاهش رقابتاند که منجر به افزایش زمان و هزینه ترخیص کالا، رسوب محمولهرو شدههای فراوانی روبهپیچیدگی

سازی زنگری در ساختارهای اجرایی، حذف فرآیندها و مجوزهای غیرضروری، و یکپارچهخارجی ایران شده است. در این راستا، با
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توانند نقش ها ارائه شده که میای از راهکارهای عملیاتی برای رفع این چالشناپذیر است. در ادامه، مجموعهها ضرورتی اجتنابرویه

 .عملکردی ایفا کنند هایمؤثری در ارتقاء کارایی گمرک، تسهیل تجارت، و بهبود شاخص

 حذف فرآیندهای زائد. 1-4

 توانیم ندهایفرآ نیکالا منجر شود. از جمله ا صیترخ یهانهیبه کاهش زمان و هز تواندیم رانیزائد در گمرک ا یندهایحذف فرآ

 یهاه کرد. ادغام گمرکمختلف اشار یهادستگاه نیب یو عدم هماهنگ ،یو تکرار دهیچیپ یهاهیمجوزدهنده، رو یهابه تعدد سازمان

 ندهایفرآ یسازساده یؤثر برام یاز راهکارها یگمرک یهاسامانه یسازکپارچهیصدور مجوزها، و  یپنجره واحد برا جادیا ت،یفعالکم

 یریجلوگ زیو هدررفت منابع ن بلکه از رسوب کالا دهد،یم شیگمرک را افزا ییتنها کارااقدامات نه نیهستند. ا یو کاهش بوروکراس

 اشاره شده است: حذف فرآیندهای زائددر ادامه به برخی راهکارها برای  .کندیم

 هاتدوین طرح آمایش گمرک: 

ساله برنامه پنجم توسعه کشور، دولت مکلف شده بود تا پایان سال سوم برنامه ضمن کاهش ( قانون پنج106ماده ) مطابق

 167( از مبادی ورودی و خروجی گمرکی کم فعالیت خود را کاهش دهد؛ یعنی از میان %30درصد )ترخیص کالا، حداقل سی زمان 

ادغام را  فعالیت و غیرضروری فاقد توجیه اقتصادی یا امنیتیکمگمرک  50حداقل  1393، تا پایان سال 1389گمرک فعال در سال 

 :استدلایل این پیشنهادات شامل موارد زیر صورت کامل اجرایی نشود. رغم تأکید قانون، متأسفانه بهکه به [11] نمایدیا حذف 

 وری شود.و افزایش بهره  هاتواند منجر به کاهش هزینهفعالیت میادغام یا حذف گمرکات کم ها:کاهش هزینه 

 :کند مکک کالا قاچاق از جلوگیری و مرزی کنترل بهبود به تواندمی مجاور گمرکات ادغام بهبود کنترل مرزی. 

 :رونق و تجارت تسهیل به تواندمی بالا تجاری پتانسیل با مرزی مناطق در جدید گمرکات ایجاد تسهیل تجارت 

 .کند کمک اقتصادی

 های مجاور و حذف مواردهای اجرایی از طریق ادغام واحدکاهش تعداد گمرک. 

o  گمرکیایجاد سامانه جامع 

o های موجود )مانند سامانه جامع تجارت و پنجره واحد فرامرزی( برای جلوگیری از ورود چندباره سازی سامانهیکپارچه

 .اطلاعات و کاهش مداخلات انسانی

o های مجوزدهنده( های مرتبط )مانند وزارت صمت، بانک مرکزی، و سازمانتبادل الکترونیکی اطلاعات بین دستگاه

 .فرآیندهای دستی و کاغذیمنظور حذف به

 اصلاح قوانین و مقررات 

o سازی فرآیندهادهبازنگری در قوانین پیچیده و متناقض )مانند قانون امور گمرکی و مقررات صادرات و واردات( برای سا. 

o شوندها میحذف استثنائات غیرضروری در قوانین گمرکی که منجر به تعدد رویه. 

 تعیین زمان مشخص برای فرآیندها 

o ساعت  48الاجل قانونی برای ترخیص کالا، صدور مجوزها، و پاسخ به استعلامات گمرکی )مانند حداکثر تعیین ضرب

 .برای مجوزهای سلامت(

 حذف مجوزهای تکراری و موازی. 2-4
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حذف مجوزهای تکراری و موازی در گمرک ایران یکی از راهکارهای کلیدی برای کاهش بوروکراسی و تسهیل فرآیندهای 

شود. برای مثال، ها میهای مجوزدهنده و تداخل وظایف آنها منجر به پیچیدگی، تأخیر و افزایش هزینهتجاری است. تعدد سازمان

کند، بلکه تنها زمان ترخیص کالا را طولانی میرت بهداشت، و سازمان استاندارد نهصدور مجوزهای مشابه توسط وزارت صمت، وزا

پنجره واحد » و ایجاد مکانیزمی یکپارچه مانند یپوشانراهکار پیشنهادی، ادغام مجوزهای هم .ساز فساد و ناکارآمدی نیز هستزمینه

حذف در ادامه به برخی راهکارها برای  [12] .تر شوندهزینهو کمتر ها، فرآیندها شفاف، سریعکاریاست تا با حذف موازی «یتجار

 اشاره شده است: فرآیندهای زائد

 ادغام مجوزهای سلامت در یک نهاد: 

o سازمان " تجمیع مجوزهای بهداشتی )وزارت بهداشت، سازمان غذا و دارو، دامپزشکی( تحت یک نهاد واحد مانند

 ."سلامت کالا نظارت جامع

o اورزی(ایجاد پنجره واحد برای صدور مجوزهای مرتبط با سلامت کالاها )مواد غذایی، دارویی، دامی، و کش. 

  1404مجوزهای موازی تا پایان  %60حذف: 

o ادغام آنها  شناسایی مجوزهای تکراری یا مشابه )مانند مجوزهای وزارت صمت، وزارت صنعت، و اتاق بازرگانی( و

 .("پروانه تجارت الکترونیک"انه واحد )مثلاً در یک پرو

o المللی )مانند مجوزهای حذف مجوزهای غیرضروری از طریق بررسی کارشناسی و تطبیق با استانداردهای بین

 .زائد در حوزه کالاهای فرهنگی یا صنعتی(

 استقرار پنجره واحد مجوزدهی: 

o ربط )مانند های ذیات و صادرات با مشارکت تمام دستگاهجوزهای واردماندازی سامانه یکپارچه برای اخذ تمام راه

 .وزارت صمت، بانک مرکزی، و سازمان استاندارد(

o ها به ارائه خدمات از طریق این سامانه و ممنوعیت صدور مجوزهای خارج از چارچوب آنالزام دستگاه. 

المللی تجارت ایران نیز های بین، به بهبود شاخصکاهش رسوب کالابه وجود دارد که  راهکارهای مکملعلاوه بر موارد فوق برخی 

 . این موارد عبارتند از:کمک خواهد کرد

 افزایش شفافیت و نظارت: 

o های دولتیبندی آنها در سامانهانتشار عمومی فرآیندهای صدور مجوز و زمان. 

o استفاده از هوش مصنوعی برای رصد تخلفات و انحرافات در فرآیندهای گمرکی. 

  توانمندسازی کارکنانآموزش و: 

o و  منظور کاهش خطاهای انسانیهای مجوزدهنده بههای آموزشی برای کارکنان گمرک و دستگاهبرگزاری دوره

 .تسریع فرآیندها

 توسعه دیپلماسی گمرکی: 

o با  های کارنه تیرنامهکاهش مجوزهای موازی )مانند توافق والمللی برای تسهیل تجارت های بیننامهانعقاد تفاهم

 .کشورهای همسایه(
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توان به کاهش چشمگیر فرآیندهای زائد، حذف مجوزهای تکراری، و بهبود کارایی گمرک ایران دست با اجرای راهکارهای فوق، می

 .های یکپارچه استدستگاهی، و پشتیبانی فنی از سامانهیافت. این اقدامات نیازمند عزم سیاسی، هماهنگی بین



 هاعلامسازی استیکپارچه. 4-3

های مرتبط )مانند وزارت صمت، بانک اهبین دستگ سامانه جامع تبادل اطلاعات های گمرکی با ایجاداستعلام سازییکپارچه

های غیرهماهنگ طور چشمگیری کاهش دهد. در حال حاضر، تعدد سامانهتواند زمان ترخیص کالا را بهمرکزی و سازمان استاندارد( می

 .لف، فرآیندها را طولانی و پیچیده کرده استهای مکرر از مراجع مختاستعلامو نیاز به 

صورت های موازی و تکراری نخواهد بود و تمام مراحل بهها در یک پلتفرم واحد، نیازی به ارسال درخواستسازی استعلامبا یکپارچه

کند، بلکه شفافیت و کارایی سیستم گمرکی را نیز جلوگیری میکاری تنها از دوبارهشود. این رویکرد نهزمان انجام میخودکار و هم

 ت.اشاره شده اس هاسازی استعلامیکپارچهدر ادامه به برخی راهکارها جهت  .دهدافزایش می

 راههای گمرکیاندازی سامانه متمرکز استعلام

 های م( که تمام استعلا"پنجره واحد تجارت فرامرزی")مشابه  سامانه ملی تبادل اطلاعات گمرکی توسعه یک

خودکار و الکترونیکی  صورتبهمربوط به ترخیص کالا )مانند مجوزهای بهداشتی، استاندارد، ارزی، و امنیتی( را 

زی، های مجوزدهنده )وزارت بهداشت، سازمان استاندارد، بانک مرکاتصال این سامانه به تمام دستگاه پردازش کند

د.بسیار راهگشا خواهد بو های تکراریوزارت صمت، و ...( برای جلوگیری از ارسال استعلام

 هاپاسخ به استعلام کردنزهیمکان

 های گمرکیها به استعلامساعت( برای پاسخگویی دستگاه 48تا  24)مثلاً  الاجل قانونیضرب تعیین

 ،خودکار مجوز موقت صادر کندصورت سیستم به در صورت عدم پاسخ در مهلت مقرر سی بعدیمشروط به برر

 های غیرضروریحذف استعلام

 یا جایگزینی  حذفقابل ریسک هوشمند مدیریت های اجباری و حذف مواردی که بابازنگری در لیست استعلام

ریسک( هستند )مثلاً کالاهای کم

 های سنتینگاریحذف مکاتبات دستی و نامه

 یجیتالدهای خارج از چارچوب منوعیت درخواستمو  دهی از طریق سامانه یکپارچهپاسخ ها بهانالزام تمام سازم

 ن و صادرکنندگانها توسط واردکنندگاوضعیت استعلام ایامکان پیگیری لحظه



 گذاریاصلاح فرآیندهای ارزش. 4-4

برانگیزترین فرآیندهای گمرکی است که تأثیر مستقیمی بر درآمدهای دولت، و چالش نیترحساسکالاها یکی از  گذاریارزش

گذاری که های سنتی ارزشدارد. در حال حاضر، روش یاظهار شیبیا  یاظهار کمشفافیت ترخیص کالا و مبارزه با تخلفاتی مانند 

بر بوده، بلکه در معرض خطاهای انسانی و سوءاستفاده زمانتنها های محدود هستند، نهعمدتاً مبتنی بر بررسی دستی اسناد و مقایسه

قرار دارند
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اساسی در این فرآیند فراهم شده است. این  ، امکان تحولکاویداده و هوش مصنوعی ویژههای دیجیتال، بهبا پیشرفت فناوری

ها، ارزش واقعی کالاها را ی، الگوهای قیمتی، و سوابق تراکنشهای تجاری جهانتوانند با تحلیل حجم انبوهی از دادهها میفناوری

شود د جلوگیری مییندها، هم از فساو سرعت بالا تعیین کنند. همچنین، با کاهش وابستگی به اسناد دستی و خودکارسازی فرآ بادقت

یابدو هم کارایی سیستم گمرکی بهبود می

 گذاریهای نوین ارزشالف( استفاده از روش

های جهانی کالاها را رصد کرده و با تطبیق آنها ای قیمتصورت لحظهتواند بههای هوشمند، گمرک میسازی سیستمبا پیاده

دهد، گذاری را افزایش میتنها دقت ارزشوش نهرلاهای وارداتی یا صادراتی را محاسبه کند. این های داخلی، ارزش واقعی کابا داده

کندهای دستی نیز جلوگیری میبلکه از بروز اختلافات و تأخیرهای ناشی از روش

 کاویاستفاده از هوش مصنوعی و داده

o های گمرکی کشورهای المللی، نرخهای بینجهانی )مانند قیمتهای که با تحلیل داده گذاریسامانه هوشمند ارزش اندازیراه

همسایه، و تاریخچه معاملات( ارزش واقعی کالاها را محاسبه کند

o  جعلقابلکاهش وابستگی به اظهارات واردکنندگان و اسناد

 تبادل اطلاعات با گمرکات کشورهای همسایه

o  یاظهار کمو جلوگیری از  های ارزشی کالاهای مشابهدریافت داده برایهمکاری با کشورهایی مانند ترکیه، امارات، و چین 

یاظهار شیبیا 

گذاریسازی فرآیند ارزشب( شفاف

 گذاریافشای عمومی معیارهای ارزش

o برای جلوگیری از تفسیرهای  افزودهارزشدرباره نحوه محاسبه حقوق گمرکی و مالیات بر  های شفافدستورالعمل انتشار

ایسلیقه

o های غیرمنصفانهگذاریبرای اعتراض به ارزش سامانه شکایات آنلاین ایجاد

 های دستی و غیراستانداردحذف روش

o های مبتنی بر دادهالگوریتم های غیرعلمی( باا مقایسهیهای سنتی )مانند ارزیابی چشمی جایگزینی روش

ذاریگج( تسریع فرآیند ارزش

 گذاریتعیین زمان مشخص برای ارزش

o از ثبت اظهارنامه ساعت 72ظرف  گذاریالزام گمرک به انجام ارزش

o ،(.ا دریافت تضمین مالی)ب مشروط ترخیص شود صورتبهکالا  در صورت تأخیر
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 آموزش کارشناسان گمرک

(WCOتطبیق با استانداردهایمثل  گذاریهای مدرن ارزشروش های آموزشی دربارهبرگزاری دوره   

 یبرا یصوصبا بخش خ یهمکار ،یاصلاح قانون امور گمرک حهیلا بیمانند تصو ییراهکارها یبا اجرا رسدیمدر مجموع به نظر  

به  تواندیم رانیها، گمرک او استعلام یگذارگمرکات بر اساس سرعت و دقت در ارزش یبندفناورانه، و رتبه یهاتوسعه سامانه

 ل شودیتجارت تبد یبرا ترنهیهزتر و کمشفاف تر،عیسر یستمیس

5:پیشنهاداتی برای کاهش رسوب کالا 

ن ترین پیامدهای فرآیندهای ناکارآمد و ناهماهنگ در زنجیره تجارت خارجی، پدیده رسوب کالا در بنادر و اماکاز مهم یکی

شود، بلکه موجب اختلال در تأمین کالاهای اساسی های نگهداری و توقف سرمایه تجار میتنها باعث افزایش هزینهگمرکی است که نه

های گذاری، سامانهی در سطوح سیاستخواهد شد. برای مقابله با این معضل، لازم است اصلاحات وری نظام گمرکی نیزو کاهش بهره

ای از پیشنهادات عملیاتی برای کاهش رسوب کالا و تسریع فرآیندهای دستگاهی صورت گیرد. در ادامه، مجموعهاجرایی، و تعاملات بین

 ترخیص ارائه شده است

 :مصوبات چهاردهمین جلسه شورای عالی هماهنگی اقتصادی « 3»و « 2»کمیته بند  کنترل سیستمی سقف ثبت سفارش

صورت ماهانه، سه ماهه و یا شش ماهه به سامانه جامع تجارت اعلام ، سقف ثبت سفارش را به10/07/1397سران قوا مورخ 

 [3] نماید و امکان صدور ثبت سفارش بیش از سقف تعیین شده موجود نداشته باشد.

 :رقمی ثبت سفارش پس از تخصیص ارز صادر شود. 8شناسه  صدور ثبت سفارش پس از تخصیص ارز 

 باید از ورود کالای بدون ثبت سفارش  ت سفارش به اماکن گمرکی:گیرانه بر ورود کالای بدون ثباعمال قواعد سخت

 وکه شوند.نظیر عودت کالا یا قواعد متر یارانهیگسختبه گمرک جلوگیری شده و یا در صورت ورود، مشمول مقررات 

 :پنج ماه بدون پس از پایان مدت مجاز نگهداری کالا در انبارهای گمرکی ) صدور سیستمی اظهارنامه و قبض انبار متروکه

حب کالا ربط و صاصورت سیستمی صادر شده و به نهادهای ذیزمان اعلام نظر قطعی گمرک( قبض انبار کالای متروکه به

 اطلاع داده شود.

 :یکی، عدم الزام اصلاح سازوکار تأمین اعتبارات سازمان اموال تمل اصلاح سازوکار مالی و عملیاتی سازمان اموال تملیکی

در صورت وجود )به انتقال کالای متروکه به انبارهای سازمان اموال تملیکی و امکان استفاده از ظرفیت انبارهای گمرکی 

گیرنده(، صدور سیستمی قبض انبار متروکه و اظهارنامه متروکه، های مربوطه به مرجع تحویلپرداخت هزینهظرفیت خالی و 

تواند بخش چشمگیری از معضلات مذکور را برگزاری مزایده سیستمی و همچنین کارآمدسازی سازمان اموال تملیکی، می

مرتفع کند.

6:پیشنهاداتی برای کاهش رسوب کالا 

کرد این نهاد نقش کلیدی گمرک در تسهیل تجارت، حفظ امنیت اقتصادی و افزایش درآمدهای عمومی، بهبود عمل بهباتوجه

های مزمن همچون تعدد مقررات، ضعف در تبادل سازی چالشنیازمند اصلاحات ساختاری، فناورانه و حقوقی گسترده است. برطرف

ای ای از اقدامات هدفمند و راهبردی است. در این بخش، مجموعهجرای مجموعههای مرزی، مستلزم ااطلاعات، و ناکارآمدی در کنترل

المللی ارائه شده استاز پیشنهادات برای ارتقای کارایی، شفافیت و همسویی گمرک ایران با استانداردهای بین
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 چاق کالا در هر مرحله ازازجمله قا تخلفات و جرائم گمرکی خصوص در زنیطراحی سازوکار ارائه پاداش افشاگری و سوت 

 قاچاق. عرضه ورود، حمل، انبارش و زنجیره

 گیری های گمرکی، تجاری و اقتصادی کشور با هدف کاهش زمان و هزینه فرایندها و بهرهتوسعه و تبادل اطلاعات مؤثر سامانه

 مؤثرتر از هوش مصنوعی جهت توسعه مدیریت مخاطره.

 های پیشرفته کنترلی، با استفاده از ظرفیت بخش خصوصی و تعیین الگوهای یت دستگاههای گمرکی با اولوتوسعه زیرساخت

 عقد قرارداد و تأمین مالی.

 المللی.های بینها و ضوابط سازمان جهانی گمرک و کنوانسیونسازگاری فرایندهای گمرکی )ازجمله تعیین ارزش( با توصیه 

 ت و منازعات بین سازمانی و همچنین تحقق مدیریت هماهنگ مرزی.بازتعریف جایگاه سازمانی گمرک جهت کاهش مداخلا 

  شناسایی و حذف مراحل تکراری و غیرضروری در فرآیند ترخیص کالا )تعیین متولی هر مرحله: گمرک، وزارت صمت، بانک

 مرکزی و غیره(.

 (.المللی مغایرت دارند )تعیین متولی: گمرک، وزارت صمتاصلاح ضوابطی که با قوانین بین 

 شوند )تعیین متولی: گمرک، وزارت صمت(.بازنگری ضوابطی که باعث افزایش هزینه و زمان ترخیص کالا می 

 .)حذف استثنائات غیرضروری در قوانین و مقررات گمرکی )تعیین متولی: مجلس شورای اسلامی، دولت

 رانیا در دهندهمجوز یها. سازمانپیوست 1جدول 

 دستگاه فیوظا مجوزدهنده نام  دستگاه فیوظا مجوزدهنده نام ردیف

1 
/  صمت وزارت

 تجارت توسعه

 یاریبس عضو/  هابخشنامه و مصوبات ابلاغ

 نییتع /سازمیتصم یهاونیسیکم از

/  تجارت بخش یهاتیمحدودضوابط و 

 سفارش ثبت

34 
 غذا/ بهداشت وزارت

 دارو و

واردات و صادرات،  طیضوابط و شرا نییتع

 شنهادیپ و هاتیمحدودو  هاتیممنوع

/  تعرفه فیرد حذف و جادیا و تعرفه مآخذ

 دارو و غذا با مرتبط مجوزدهنده

2 
 امور سازمان

 یاتیمال

ارزش بر اتیمال از تیمعاف نییتع و ابلاغ

یعل اتیمال وصول و عوارض و افزوده

 اموال فیتوق/  الحساب

35 
/  بهداشت وزارت

 یپزشک زاتیتجه

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

و  هاتیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

مآخذ تعرفه و مجوزدهنده اقلام  شنهادیپ

 یپزشک زاتیمرتبط با تجه

3 
 و راه وزارت

 یشهرساز
 بازار میتنظ ستاد 36 یخارج ناوگان حمل مجوز

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

 یهاتیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

 بازار میتنظ ضوابط وضع

4 
 و یراهدار سازمان

 یاجادهونقل حمل

 ناوگان حمل درصد 10 عوارض وصول

/  مستعمل ونیکام واردات مجوز/  یخارج

 یالمللنیبونقل حمل شرکت مجوز صدور

37 
عالی شورای رخانهیدب

 ژهیو و آزاد مناطق

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

 یهاتیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

 مذکور مناطق

 38 ینفت یهافراورده صادرات مجوز صدور نفت وزارت 5

 و یعلم معاونت

استیر یفناور

 یجمهور

 یهاشرکت یتیو ضوابط حما مقررات

 مجوز صدور و انیبندانش

6 
 یمل شرکت

 یمیپتروش

 یهافراورده صادرات مجوز صدور

 اوره و یمیپتروش
 بودجهوبرنامه سازمان 39

 در انهیسال عوارض زانیم و ضوابط نییتع

 بودجه حیلوا

 گاز یمل شرکت 7
 و یگاز یهافراورده صادرات مجوز صدور

 گوگرد
40 

 یاقتصاد امور وزارت

 ییدارا و

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

/  هاتیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

امور  قانون بر اساس هاتیمعاففهرست 

/  وارداتو مقررات صادرات و  یگمرک

 وکارکسب بهبود وزدایی مقررات تئیه

 تیممنوع و تیمحدود و وابطض نییتع/  صمت وزارت 41واردات،  طیضوابط و شرا نییتع یسازنهیبه سازمان 8
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 دستگاه فیوظا مجوزدهنده نام  دستگاه فیوظا مجوزدهنده نام ردیف

 واردات یهاتیمحدودو  هاتیممنوع سوخت

 مجوزدهنده و خودرو

 یهاونیسیکم عضو/  صنعت بخش عیصنا معاونت

 تیمعاف صدور/  سازمیتصم

9 

 بورس یمل سازمان

 یصادرات نگیر /

 بورس

 42 یانرژ و بورس یصادرات حواله صدور
/  صمت وزارت

 معادن معاونت

 تیممنوع و تیمحدود و وابطض نییتع

 یهاونیسیکم عضو/  معدن بخش

 تیمعاف صدور/  سازمیتصم

10 
 و یجهانگرد کانون

 یرانلیاتومب

 مجوز/  پاساژدو  کارنهدفترچه  صدور

 پلاک صدور/  سال 30 یبالا خودرو خروج

 یالمللنیب نامهیگواه و

43 

 کی ماده ونیسیکم

 مقررات قانون

 واردات و صادرات

 و واردات طیشرا و ضوابط نییتع

 و جادیا و تعرفه مآخذ نییتع صادرات،

 واردات مجوزدهنده/  تعرفه فیرد حذف

 مستعمل یکالا

 44 مرتبط اقلام صادرات و واردات مجوز صدور اطلاعات وزارت 11

 از تیحما سازمان

مصرف و دکنندهیتول

 کننده

 و مشمول یکالاها التفاوتمابه نییتع

 واردات و صادرات مجوز

 دفاع وزارت 12
 تیمعاف و صادرات و واردات مجوز صدور

 یدفاع اقلام
45 

 یفرهنگراثیم وزارت

 یگردشگر و

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

و  هاتیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

مآخذ تعرفه و مجوزدهنده  شنهادیپ

 یفرهنگراثیمرتبط با م یکالا

 ارتباطات وزارت 13

واردات و صادرات،  طیضوابط و شرا نییتع

 شنهادیو پ هاتیمحدودو  هاتیممنوع

 مآخذ تعرفه و مجوزدهنده مرتبط

 یاتم یانرژ سازمان 46

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

و  هاتیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

مآخذ تعرفه و مجوزدهنده  شنهادیپ

 مرتبط و پرتوزا یکالا صیترخ

14 

 میتنظ سازمان

 ارتباطات و مقررات

 ییویراد

واردات و صادرات،  طیضوابط و شرا نییتع

 و مجوزدهنده هاتیمحدودو  هاتیممنوع
47 

 یبازرگان شرکت

 رانیا یدولت

 و صادرات بر نظارت ای مجوز صدور

 یاساس یکالاها واردات

15 
 اتیدخان شرکت

 کشور

 صادرات و واردات مجوز صدور و نظارت

 گاریس و تنباکو و توتون
48 

شماره یمل مرکز

 خدمات و کالا یگذار
 کد رانیا و کالا شناسه صدور و ارائه

16 
 و فرهنگ وزارت

 یاسلام ارشاد

واردات و صادرات،  طیضوابط و شرا نییتع

 شنهادیو پ هاتیمحدودو  هاتیممنوع

مآخذ تعرفه و مجوزدهنده محصولات 

 مرتبط

 یمرکز بانک 49

 ارز نیمأت و صیتخص ضوابط نییتع

و  راتااد/ نظارت بر  واردات ازیموردن

 بر نظارت/  ارز و نقره وواردات طلا 

 صادرات یارز تعهدات

17 
 یهایباز یمل ادیبن

 یاانهیرا

 یتالیجید اقلام صادرات و واردات مجوز

 یاانهیرا یباز یحاو
 عامل یهابانک 50

 ارز نیمأت و صیتخص ضوابط یاجرا

 یمرکز بانک یابلاغ... و واردات ازیموردن

 بانک یریرهگ کد صدور /

18 

 پرورش کانون

 و کودکان یفکر

 وزارت/  نوجوانان

 وپرورشآموزش

واردات و صادرات،  طیضوابط و شرا نییتع

و مجوزدهنده  هاتیمحدودو  هاتیممنوع

 یبازاسباب

51 
 قاتیعلوم تحق وزارت

 یناورو ف

/  یخارج هینشر و کتاب صیترخ مجوز

 ییدانشجو ارز

 فرش یمل سازمان 19
 واردات و صادرات طیشرا و ضوابط نیتع

 دستباف فرش
52 

 و اسنادثبت سازمان

 کشور املاک

 کالا صاحبان به مربوط اطلاعات افتیدر

 راتییتغ و برند ثبت و هانامهوکالت و

 صاحب یتیهو اطلاعات و... و اساسنامه

 کالا

20 
 و کار تعاون، وزارت

 یاجتماع رفاه
 53 خارج در یشغل کارنامه

 احوالثبت سازمان

 کشور
 یتیهو و یسجل اطلاعات افتیدر

 یبازرگان اتاق 21
 کارنهمبدأ،  یگواه. یبازرگان کارت صدور

 ATRو  ریت
54 

 یمل سازمان

 استاندارد

 و واردات طیشرا و ضوابط نییتع

 مجوزدهنده و کالاها استاندارد و صادرات
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 دستگاه فیوظا مجوزدهنده نام  دستگاه فیوظا مجوزدهنده نام ردیف

 55 یبازرگان کارت صدور تعاون اتاق 22
 حفاظت سازمان

 ستیزطیمح

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

 ها،تیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

 حذف و جادیا و تعرفه مآخذ شنهادیپ

 با مرتبط مجوزدهنده/  تعرفه فیرد

 ستیزطیمح

 کشور وزارت 56 یندگینما مجوز صدور اصناف اتاق 23
 ،ییایدر ،ینیزم مجاز یمرزها اعلام

 یخارج اتباع امور ،ییهوا

24 
 مناطق یهاسازمان

 ژهیو و آزاد
 57 کالا رندهیگلیتحو مرجع

 جهاد وزارت

 یکشاورز

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

 ها،تیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

 حذف و جادیا و تعرفه مآخذ شنهادیپ

/  یکشاورز محصولات/  تعرفه فیرد

 یکشاورز آلاتنیماش تیمعاف صدور

25 
 و بنادر سازمان

 یانوردیدر
 یدامپزشک سازمان 58 کالا رندهیگلیتحو مرجع

واردات و  طیضوابط و شرا نییتع

 ها،تیمحدودو  هاتیممنوعصادرات، 

و حذف  جادیمآخذ تعرفه و ا شنهادیپ

 دام با مرتبط مجوزدهندهتعرفه /  فیرد

 یدام محصولات و

26 
 یانبارها شرکت

 رانیا یعموم

 با قرارداد طرف/  کالا رندهیگلیتحو مرجع

 رانیا گمرک
 رانیا لاتیش شرکت 59

و  هاتیممنوعو  طیضوابط، شرا نییتع

 و صادرات و واردات یهاتیمحدود

 مجوزدهنده

27 
 پست یمل شرکت

 .ا.اج

 مرجع/  یپست بسته افتیدر و ارسال

 و تمبر مجوزدهنده/  کالا رندهیگلیتحو

 پاکت و یپست علائم

60 

 قاتیتحق سسهؤم

 و بذر یگواه و ثبت

 نهال

و  هاتیممنوعو  طیضوابط، شرا نییتع

 و صادرات و واردات یهاتیمحدود

 مجوزدهنده

28 
 اموال سازمان

 یکیتمل

 قاچاق، یکالا/  کالا رندهیگلیتحو مرجع

 یضبط و متروکه
61 

 و هاجنگل سازمان

 یزداریآبخ و مراتع

و  هاتیممنوعو  طیضوابط، شرا نییتع

 و صادرات و واردات یهاتیمحدود

 مجوزدهنده

29 
ونقل حمل شرکت

 یاجاده یالمللنیب
 62 حمل بارنامه صدور/  هیصیترخ صدور

 قاتیتحق سسهؤم

 وخاکآب

و  هاتیممنوعو  طیضوابط، شرا نییتع

 و صادرات و واردات یهاتیمحدود

 مجوزدهنده

30 

 یهاشرکت

نیب یرانیکشت

 یالملل

 نباتات حفظ سازمان 63 حمل بارنامه صدور/  هیصیترخ صدور

و  هاتیممنوعو  طیضوابط، شرا نییتع

 و صادرات و واردات یهاتیمحدود

 مجوزدهنده

31 

 آهنراه شرکت

جمهوری اسلامی 

 ایران

 64 حمل بارنامه صدور/  هیصیترخ صدور
 یبانیپشت شرکت

 کشور دام امور
 ...و وریط و دام خوراک بازار میتنظ

32 
 یهاشرکت

 ییمایهواپ
 کشور یچا سازمان 65 حمل بارنامه صدور/  هیصیترخ صدور

 صادرات و واردات بر نظارت و یسامانده

 بودن یداخل یابیارز ای کنترل/  یچا

 یچا

33 
 تیامن سیپل

 یاقتصاد

 و یخروج و یورود یمباد در استقرار

گلوگاه در استقرار/  کالا عبور بر نظارت

 ریمس یها

 هامهیب 66

 ندیفرا مختلف یهانامهمهیب صدور

ی ابلاغ ضوابطبراساس  تجارت

 مهیبعالی شورای

 [7] واردات و صادرات مقررات کتاب: مأخذ 
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 نابع و مآخذ:م

 " https://www.irica.ir/."درگاه )آمار رسمی گمرک جمهوری اسلامی ایران (1)

، 1390دی  7، تأیید شده توسط شورای نگهبان در 1390آبان  22(. مصوب مجلس شورای اسلامی در تاریخ 1390قانون امور گمرکی. ) (2)

 .روزنامه رسمی جمهوری اسلامی ایران. تهران: 1392الاجرا از سال لازم

های مجلس شورای اسلامی، ، مرکز پژوهش«هابررسی پدیده رسوب کالا در گمرک»(. گزارش نظارتی 1402فرد، محمد حسام. )محمدی (3)

 .18857شماره مسلسل 

های مجلس ، مرکز پژوهش«های حوزه گمرک جمهوری اسلامی ایرانتحلیل و بررسی چالش» (. گزارش 1402فرد، محمد حسام. )محمدی (4)

 .19695شورای اسلامی، شماره مسلسل 

های مجلس شورای اسلامی، شماره ، مرکز پژوهش«وضعیت رسوب نهاده در بندر امام خمینی )ره(؛ بررسی علل و ارائه راهکار»گزارش  (5)

 05/11/1401، 18695مسلسل: 

های مجلس ، )مرکز پژوهش«مام خمینی)ره(؛ بررسی علل و ارائه راهکاروضعیت رسوب نهاده در بندر ا»برای کسب اطلاعات بیشتر به گزارش  (6)

 .( مراجعه گردد18695شورای اسلامی، شماره مسلسل: 

 .1404سازمان توسعه تجارت، کتاب مقررات صادرات و واردات،  (7)

 .22/08/1401مورخ  12224403/1401های مجلس با گمرک جمهوری اسلامی ایران به شمارهمکاتبه مرکز پژوهش (8)

های مجلس شورای اسلامی؛ کد گزارش های مرزی زمینی کشور. مرکز پژوهشهای پایانه(. نگاهی بر چالش1401مولایی نسب، سروین ) (9)

25018891. 

 .1401های بازرگانی، آبان های تجاری و گمرکی با رویکرد سیاست تسهیل تجاری؛ مؤسسه مطالعات و پژوهششناسی رویهآسیب (10)

. اسلامی شورای مجلس 1389 ماهدی 15 مصوب(. 1389(. )1390–1394پنجم توسعه جمهوری اسلامی ایران ) سالهپنجقانون برنامه  (11)

 .19248 شماره ایران، اسلامی جمهوری رسمی روزنامه

یه و مطالعه تطبیقی و بررسی فرایندها، ساختار و عملکرد گمرک در کشورهای چین، ترک»(. گزارش 1402فرد، محمد حسام. )محمدی (12)

 .19685های مجلس شورای اسلامی، شماره مسلسل ، مرکز پژوهش«امارات
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About us 

The section of oil, gas and petro-chemistry is the up-most and first industrial vantage of 

the country and the pivot of the Economy of Iran. Regarding the importance of this 

section and the need for coordinating and organizing the most active people in the field 

of production and exporting oil, gas, and petrochemical products, some forethoughtful 

and job- makers in the private section of the country decided to come together to fight 

against the threats by using the opportunity of mass intelligence and potentials. 
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